ThUiSkAMER

Algemene voorwaarden De Thuiskamer

1. Algemeen
a. Deze algemene voorwaarden — die van tijd tot tijd indien noodzakelijk worden
aangepast — hebben betrekking op alle boekingen die direct online, per e-mail of per
telefoon zijn gemaakt. Door gebruik te maken van een reservering in De Thuiskamer,
erkent u en stemt u ermee in dat u de onderstaande algemene voorwaarden heeft
gelezen, begrepen en hier mee akkoord gaat.
b. Het Nederlands recht is op deze voorwaarden van toepassing

2. Reserveren
a. Reserveren kan direct, telefonisch of via internet.
b. Als u een reservering heeft gemaakt schriftelijk al dan niet mondeling, gaat u een
(contractueel bindende) relatie aan met De Thuiskamer.

3. Definitieve reservering:
a. Na ontvangst van uw reservering ontvangt u per e-mail de definitieve
reserveringsbevestiging.
b. In de reserveringsbevestiging staat de overeengekomen huurperiode, het gehuurde,
het door huurder verschuldigde bedrag en het aanbetalingsbedrag.

4. Huurprijs
a. De prijzen die staan vermeld op de website www.dethuiskamer.nl zijn bindend.
b. Bij de prijs staat vermeld of het verblijf inclusief of exclusief ontbijt is.
c. Op desite ziet u altijd de meest actuele prijs, deze zijn exclusief toeristenbelasting en
inclusief btw.

5. Annulering

a. Wij adviseren u zelf een annulerings- en/of reisverzekering af te sluiten voor uw
verblijf. Daarvoor verwijzen wij u naar uw eigen verzekeringsmaatschappij.

b. Bij voortijdig vertrek vindt geen restitutie plaats

c. Annuleren tot 1 maand voor aankomst is kosteloos. De aanbetaling wordt
teruggestort, minus € 25,- administratiekosten.

d. Annulering minder dan 1 maand voor de aankomstdatum 50% van de totale
huursom, minus de al betaalde aanbetaling.

e. Bijannulering minder dan twee weken voor de aankomstdatum 75% van de totale
huursom, minus de al betaalde aanbetaling.

f.  Bij No-Show 100% van de totale huursom.



6. Schade aan het verblijf
a. Huurder is te allen tijde hoofdelijk aansprakelijk voor elke door hemzelf,
medehuurder(s) of eventuele gasten veroorzaakte schade.

7. Aankomst- en vertrektijden
a. Vanaf 14.00 tot 22.00 uur kunt u inchecken en bent u van harte welkom in De
Thuiskamer
Uitchecken kan tussen 08.00 - 11.00 uur.
c. Wenst de huurder op een andere tijd te willen inchecken en/of uitchecken is dit
alleen mogelijk in onderlinge overeenstemming tussen huurder en verhuurder.

8. Aansprakelijkheid
a. Verhuurder kan niet aansprakelijk worden gesteld voor diefstal, ongevallen of
schade, ontstaan tijdens het verblijf in De Thuiskamer.
b. Huurder is te allen tijde hoofdelijk aansprakelijk voor elke door hemzelf,
medehuurder(s) of eventuele gasten veroorzaakte schade.

9. Huisregels

a. Huisdieren zijn niet toegestaan

b. Roken is niet toegestaan in De Thuiskamer

c. Het branden van kaarsen, waxine lichtjes o.i.d. is enkel beneden toegestaan en niet
boven in de kamers.

d. Erdient zorgvuldig met de spullen te worden omgegaan en bij vertrek netjes en
fatsoenlijk te worden achtergelaten

e. De gastenkamers zijn geschikt voor twee personen

f. Extra’s, zoals (Baby) bed, fietsen, sloep, Picknickmand kunnen in overeenstemming
worden bijgeboekt

g. Het matras van het extra bed biedt echter niet dezelfde kwaliteit als de matrassen
van de vaste bedden

10. Aanvullend/ extra

a. Afwijken van de algemene voorwaarden is slechts schriftelijk mogelijk en wordt van
geval tot geval bekeken en beoordeeld.

b. Het ontbijt wordt geserveerd tussen 08.00 en 10.00 uur.

c. Heeft u speciale dieetwensen of allergieén, graag aangeven bij uw reservering zodat
wij hier rekening mee kunnen houden.

d. Parkeren kan helaas niet voor de deur, dit is enkel voor vergunninghouders. Parkeren
kan op het Halbertsma’s Plein of Volmaweg met een blauwe schijf gedurende een
aaneengesloten periode van 3 uur. Vrij parkeren kan op de Hellingshaven, slecht op
1 minuut lopen afstand van De Thuiskamer.

11. Tot slot
a. Wij proberen uw verblijf zo optimaal mogelijk te laten verlopen “hier bent u Uit en
toch Thuis!”
b. Mocht u onverhoeds, ondanks onze goede zorgen, toch een klacht, op- of
aanmerking hebben horen wij dat graag persoonlijk, zodat wij deze naar ieders
tevredenheid kunnen oplossen.



